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VALORISER NOTRE EXPERTISE

Depuis fin 2017, j'ai I’'honneur d’avoir été désignée preésidente déle-
guée de la Mission locale des Landes par Xavier Fortinon, président
du Conseil départemental des Landes.

Je tiens avant tout a rendre hommage a Monique Lubin et saluer son
travail et ses actions au sein de notre structure. Elue sénatrice des
Landes en septembre dernier, elle 3 dU passer le relai. Elle assurait la
présidence deléguée depuis 2004 et s'est investie avec détermination
pour orienter et mettre en place des politiques ambitieuses au ser-
vice de I'emploi des jeunes. Son investissement a été essentiel pour
notre structure et je souhaite m’inscrire dans la continuité des actions
conduites en maintenant notre boussole vers |a mission de service
public de qualité, pour I'emploi des jeunes landaises et des jeunes
landais, sur I'ensemble du département. Aujourd’hui, je sais pouvoir
compter sur toute I'équipe pour poursuivre un travail d’accompagne-
ment au plus prés des besoins et conduire des projets innovants.

En 2017, 20 700 entretiens, débouchant sur pres de 45 000 pro-
positions, ont été menés. Ce seul chiffre montre la volonté de tous
a2 accompagner les jeunes dans leur insertion professionnelle et plus
globalement dans leur entrée dans la vie active.

Cet engagement est a souligner.

L'année 2017, a3 été marquee par la mise en place du PACEA. Ce nou-
veau cadre contractuel de I'accompagnement des jeunes par les Mis-
sions locales répond a un objectif de lisibilité, de simplification et 3 la
volonté des jeunes « de ne plus étre mis dans des cases »

Par aillers, le partenariat avec Pole Emploi s'avére particulierement
pertinent.

90% des jeunes en Garantie Jeunes disent étre satisfaits de I'ac-
compagnement proposé. Ce dispositif qui offre aux plus fragiles une
allocation financiére et un accompagnement renforcé vers I'emploi,
généralisé en 2017, affiche un taux de sorties vers I'emploi de 49,9%.

Cette efficacité pour une insertion durable ressort notamment du
dernier rapport de la cours des comptes. Et la présence de la Mission
locale sur I'ensemble du département nous permet d'étre au plus pres
des publics et consolide ces bons résultats.

La Mission locale des Landes, a engagé depuis plusieurs mois, une
réflexion sur son image et sa notoriété par une démarche originale.
Associant jeunes, salariés, partenaires et élus, une étude qualitative a
mis en lumiére la nécessité de nous doter d'une identité plus marquée
et d’outils de communication actuels. Le travail avance et les résultats
se concrétisent. L'objectif est de dévoiler nos nouvelles couleurs et
I'ensemble de nos nouveaux outils avant la fin de I'année.

Magali Valiorque
Conseillére départementale

Présidente délequee
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UNE STRUCTURE
AU PLUS PRES DES JEUNES

m Un lieu d’élaboration des politiques d’insertion

Association loi 1901 créee en 1991 par la volonté de
I’Etat et du Conseil départemental des Landes, la Mission
locale exerce une mission de service public de proximite
avec un role essentiel : accompagner les jeunes de 16 a
25 ans dans leur parcours d’'insertion professionnelle et
sociale.

Elle assure le pilotage des projets d’insertion des jeunes
ainsi qu’une veille sur ces questions dans le cadre de son
réle d’observatoire et d’analyse du territoire.

Son Assemblée générale est composée des structures
concernées par les questions d’insertion sociale et pro-
fessionnelle.

Partenaires
économiques
et sociaux
Organismes
de formation
Eusw

Le Bureau, dont les 16 membres sont élus lors de chaque
renouvellement de Conseil d’Administration, est en
charge de la gestion quotidienne de I'association et de
I'exécution des délibérations prises en Assemblée géne-
rale et en Conseil d’Administration.

Admnstratov
)

Administrations

Associations

Etablissements
publics

de coopération
intercommunale

Partenaires

et sociaux

Associations
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économiques

Elle fédere, au sein de ses instances, les collectivités
territoriales, les services de I'Etat, Pole Emploi, les parte-
naires socio-économiques et les acteurs associatifs.

Président : Xavier Fortinon, président du Conseil
départemental des Landes

Présidente déléquée Magali Valiorgue, conseillere
départementale

Vice-président : Frédéric Perissat, préfet des Landes

La Mission locale est administree par un Conseil d’Admi-
nistration de 51 membres au plus, elus ou désignés pour
3 ans par I’"Assemblee generale.

R College
College - des E?us
des Associations
et Organismes
de Formation
College ﬁ

des Partenaires
College

Economiques
et Sociaux des Administrations

N\

Pour lui permettre de mener 3 bien sa mission de ser-
vice public, la Mission locale bénéficie de subventions de
divers financeurs.

Conseil
départemental
des Landes

Région

Préfecture

01% o
DDCSPP
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H Une action territoriale Biscarrosse POINTS D'ACCUEIL DE LA MISSION
LOCALE DES LANDES

Sanguinet
De par sa présence sur I'ensemble du département, Ia Parentis-en-Born pissos 50T
Mission locale des Landes assure, en direction des jeunes, Mimi
R S imizan Labouheyre
un accompagnement régulier et de proximité avec : Sabres
+ Prés de 40 points d’accueil, dont 3 antennes (Mont- Morcenx Labrit
de-Marsan, Dax, Parentis-en-Born), 13 bureaux, et plus Rion des Landes Roquefort

Gabarret

d’une vingtaine de permanences (cfci-contre). Mont-de-Marsan

+ Des permanences au Centre Pénitentiaire de Mont- fostets

. . . Tartas Villeneuve-de-Marsan
de-Marsan pour les jeunes détenus de moins de 26 ans, Pontonx St-Sever
o . X soustons D Grenade-sur-I'Adour
* Une équipe de 57 professionnels (cf ci-dessous). : ax Mugron Aire-sur-I'Adour
Seignosse Montfort-en Hagetmau
Capbreton / st.vincent- Chalosse
Ondres de-Tyrosse Pouillon Amou Geaune
TarHOSSt-Ma[tin- Peyrehorade
de-Seignanx

L'organisation de la Mission locale des Landes

T —

Directeur

1 Responsable de la Coordination
Départementale de I'Activiteé

J/ —> + 1 Chargée de coordination financiére
* 2 Conseillers IEJ —> « 1 Assistante de gestion

1 Assistante de direction <————> . 1 Responsable des services généraux

l l J

ANTENNE DE DAX ANTENNE DE PARENTIS ANTENNE DE MONT-DE-MARSAN
1 responsable de secteur 1 responsable de secteur 1 responsable de secteur
U U U

+ 1 Assistante a la responsable * 3 Conseillers en insertion * 1 Assistante a la responsable
d’antenne + 2 Conseillers Garantie Jeunes d’antenne

+ 1 Assistante technique + 1 Assistante de gestion

1 Chargée d’accueil * 1 Assistante technique

* 12 Conseillers en insertion * 1 Chargée d’accueil

+ 2 Chargées de Relations + 8 Conseillers en insertion
Entreprises « 2 Chargées de Relations

1 Animatrice EMA Entreprises

« 1 Conseiller Référent Emploi * 2 Conseillers Référent Emploi
d’Avenir d’Avenir

* 3 Conseillers Garantie Jeunes * 3 Conseillers Garantie Jeunes

Afin de garantir un acces partagé en réseau 3 tous ses salariés localisés sur I'ensemble du département, Ia
Mission locale des Landes :

* 3 rénové son Systéeme d’Information (refonte de I'infrastructure informatique et téléphonique),
+ s’est dotée d'un Intranet nommé MIAM (Mon Intranet A Moi).
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LE PROFIL DES JEUNES

ACCOMPAGCNES

Pres de 5 700 jeunes accompagnés en 2017 dont plus de 2 200 regus pour la premiere

fois.

m Les caractéristiques du public

REPARTITION PAR SEXE

50,7% 49,3%

REPARTITION PAR NIVEAU

38,1%
niveau

21’9% BEP/CAP
niveau 3¢

40%

niveau BACet +

REPARTITION PAR TRANCHE D’'AGE

43% 47,9% 5,8%
- [ ]

mineurs 18/21ans 22/25ans  26anset+

PRINCIPAUX VECTEURS DE CONNAISSANCE
DE LA MISSION LOCALE

Entreprises/
Agences intérim Services sociaux/
Autres m|55|ons Iocales ‘| ,6% Educ/CHRS
Autres/ Medlas/ Presse Organismes de formation/
Chambres consularies/JDC/CIO

EducNat.

6,7%
18,9%

Administrations/
Démarches Collectivités locales
personnelles
Péle Emploi
Famille/Ami
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LOGEMENT

m 21,7 % des jeunes ont un logement
autonome,

m 58,5 % sont hébergés par les parents,
m 12,5 % par la famille ou des amis,

m les autres ont un hébergement temporaire,
voire précaire.

SITUATION FAMILIALE
m 87,3 % des jeunes sont célibataires

m 12,1 % vivent en situation maritale, sont
mariés ou pacses,

m 6,6 % ont un ou plusieurs enfants
. 20,8 % d'entre eux n‘ont aucun moyen
de garde,
. 48,6 % sollicitent leurs parents-famille.

SANTE

m Pres de 90 % des jeunes bénéficient de la
Sécurité Sociale

mPres de 4 % de la Mutualité Sociale
Agricole

m Plus de 2 % déclarent n’avoir aucune
couverture sociale

m Plus de 51 % déclarent bénéficier d'une
complémentaire.

MOYEN DE LOCOMOTION

m Plus de 38 % des jeunes accompagnes
disposent d'un vehicule,

mPres de 32 % n‘ont aucun moyen de
locomotion,

m les autres circulent avec un deux roues
ou utilisent les transports en commun.

RAYON DE MOBILITE

m Prés de 50 % des jeunes suivis déeclarent
une mobilité réduite a la ville voire au
canton,

m 18,4 % au département,

m 16,6 % 3 la région ou aux deépartements
limitrophes.



QUARTIERS POLITIQUE
DE LA VILLE (QPV)

344 jeunes suivis habitent en QPV

Lieux de résidence des jeunes
-~

Hors département /
/\ — f\f\/

44 jeunes accueillis | — ‘ .
| Grands Lacs
11 premiers accueils /f/ @ /\
| ( \
Ny ﬁ NN .
\ j’\\ 47,4%
Haute Lande Armagnac LH7 ) \

/ ﬁ/ M
241%

0 niveau
: 3»5’5 % BACet +

: <\ /f \
1% niveau 3¢
40,4%

/
(ote / ]
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m Les priorités des jeunes
Les jeunes concentrent leurs priorités autour de I'emploi
REPARTITION DES DEMANDES DETAIL DES DEMANDES LIEES AU
DES JEUNES PAR DOMAINE DOMAINE PROFESSIONNEL
51%
Vie sociale Emploi
Domaine social (Loisirs, Sport, Culture)
(logement, santé)
22,4%
% Projet
9,4% professionnel
3% Formation
Alternance -

86%

Domaine professionnel

Commerce, Vente et Grande distribution

0,
16,2 %
Services a la personne et 3 la collectivite

leur recherche 14’4 %
Hétellerie - Restauration, Tourisme, Loisirs et Animation

Dans le cadre de
d’emploi, si 21,5 % des jeunes ne
visent pas un secteur d’activité en 12 %
particulier, on identifie pour les
autres les secteurs porteurs d’em- 7,2 % Construction, Batiment et Travaux Publics
ploi suivants :
5'4 % Agriculture et Péche, Espaces naturels et espaces verts
Soins aux animaux
Rapport d’activité 2017 7 .
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UNE APPROCHE GLOBALE

La Mission locale des Landes assure un accompagnement global en considérant la
situation et l‘environnement du jeune permettant ainsi d’'aborder les questions
périphériques (santé, hébergement, mobilité, ...) qui peuvent constituer un potentiel
frein 3 son insertion sociale et professionnelle.

Ce travail se traduit notamment par pres de 20 700 entretiens et prés de 44 900 propositions : pres de 82 %
liées au domaine professionnel et 18 % aux thématiques sociales.

Formation / 6 807

Logement/ 1331

‘ Santé /2359
‘ Citoyenneté /3210
Laisirs,

sport, culture / 1264

Acceés a l'emploi
21332

Projet professionnel / 8 567

Nombre de propositions

4255

3266
2742

1230
999 53 944

(itoyenneté ~ Santé  Logement Loisirs, sport, Accésa  Formation  Projet

culture  Femploi pro.

Répartition des jeunes suivis par thématique de travail
abordée. Un jeune peut étre accompagné sur plusieurs thématiques.

m Des interventions o caractere social menées en partenariat

Parce que la mutualisation des savoirs et des compe-
tences de I'ensemble des acteurs conduit a des réponses
d’accompagnement complémentaires, Ia Mission locale
sollicite régulierement son réseau de partenaires (asso-
ciatifs, territoriaux, institutionnels) autour des questions
periphériques a linsertion.

Santé : CPAM, CARSAT, Pd6le d’Acces aux Soins, Agence
Regionale de Santeé, IREPS Aquitaine, Croix Rouge Fran-
caise...

m Des soutiens financiers ciblés

Parce que certaines demarches nécessitent un accom-

pagnement financier, la Mission locale mobilise divers

dispositifs d’'aide.

* Le FAJ (Fonds d’Aide aux Jeunes) : quatre fonds locaux
(FLAJ) et un fonds départemental (FDAJ).

» Le FDAFF (Fonds Départemental d’Aide Financiere aux
Familles)

» L'allocation CIVIS/PACEA.

e L'allocation GARANTIE JEUNES.

* Le FSAA (Fonds Social d’Aide aux Apprentis)
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Handicap : Cap Emploi, MLPH (Cfzoom ci-contre), Sché-
ma Reégional pour la Formation des Personnes Handica-
pees, structures adapteées...

Justice : PJJ, SPIP...

Mobilité : ALPCD, SCIC Interstices, Plateforme So Mobi-
lite, Conseil régional, Conseil departemental, Collectivi-
tés...

Logement : ADIL, Lisa, La Maison du Logement, FJT,
CHRS, XL Habitat (Cfzoom ci-contre)...

Acces aux droits : ADAVEM, CDAD, CIDFF...

Aides FDAJ

49442 € Allocation

CIVIS/PACEA
79664 €

Allocation Garantie Jeunes
1099434 €

En 2017, pres de 1 230 00O € attribués parmi les
enveloppes confiées 3 la Mission locale.
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» Le partenariat ADIL

L'intervention de I'’ADIL auprés des promotions Garantie

Jeunes du territoire permet d’informer gratuitement les
jeunes sur :

» Le partenariat MLPH

La participation de la Mission locale des Landes aux
instances de I'EP-MLPH 16/25 ans (Equipe pluridiscipli-
naire), permet d’apporter des éléments complémentaires
. L sur la situation des jeunes, en vue d’une prise de déci-
* leurs droits et obligations,

sion de la CDAPH.
* les solutions de logement qui leur sont adaptées, no-

tamment sur les conditions d’acces au parc locatif. Plus globalement, ce partenariat nous ameéene a échanger

sur les mesures en faveur du public travailleur en situa-
tion de handicap, il fait connaitre I'action de Ia Mission
locale et enrichit nos connaissances sur le handicap.

Son intervention a un role de prevention pour ce pu-
blic, parfois fragilisé, en permettant a chacun de mieux
connaitre le cadre juridique ainsi que les solutions adap-

tées 3 sa situation personnelle, et de faire ainsi des choix  La mise en place du dispositif MISPE permet d’accompa-
éclairés.

gner un jeune en situation de handicap vers un ESAT via
une période de mise en situation professionnelle afin de
découvrir ou affiner son projet professionnel vers le mi-
lieu protégé. Elle compléte ou confirme les propositions

d’orientation professionnelle de I'équipe pluridisciplinaire
3 la CDAPH.

=
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£
=
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>
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2
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DES ACCOMPACGNEMENTS

RENFORCES

Pour soutenir certains jeunes dans leurs recherches, la Mission locale propose grace a la
Garantie Jeunes, a I'lEJ REUSSIR, au PPAE, aux Emplois d’Avenir... un accompagnement

renforcé.

2017 fut I’année de la fin de I’ANI en direction des jeunes « décrocheurs » et du CIVIS ; plus de 330 jeunes
concernés. Ce fut également I'année du déploiement du PACEA (Cfzoom ci-contre) - cadre contractuel unique

d’accompagnement ayant bénéficié a plus de 1 000 jeunes.

nouvelles
entrées

Prés de1 100

Le PPAE propose un accompagnement des jeunes demandeurs d’emploi qui
necessitent une approche globale de leurs problématiques d’emploi.

PPAE

nouvelles

intéarations Garantie Jeunes

300

La Garantie Jeunes accompagne les jeunes « NEET » rencontrant des diffi-
cultés d’'insertion professionnelle. Ce dispositif de 12 mois, démarrant par
une phase collective de 4,5 semaines, propose un parcours personnalisé
intensif, des mises en situations professionnelles, une garantie de ressources
avec l'attribution d’une allocation. Lancee en septembre 2015, la Garantie
Jeunes est generalisee depuis janvier 2017 et devient la modalité la plus
renforcée du PACEA. 24 promotions organisées sur les 3 antennes et 4
expérimentées en zones rurales (Cfzoom ci-contre).

nouveaux
participants

49 IEJ REUSSIR

Mise en place depuis juin 2015, I'action innovante IEJ REUSSIR vise a remo-
biliser les jeunes NEET des territoires ruraux. Sur 4 semaines de collectif, les
jeunes apprennent 3 se valoriser, élargissent leurs connaissances (mobilité,
santé, citoyenneté, budget), rencontrent des professionnels du territoire,
élaborent un projet commun dans I‘'objectif d’'un événementiel. A I'issue de
cette période, les bénéficiaires poursuivent leur accompagnement en indivi-
duel avec le Conseiller Jeunes du territoire. 8 nouveaux territoires couverts
en 2017 (Grenade, Léon, Mugron, Labrit, Peyrehorade, Roquefort, Haget-
mau, Amou) et prés de 140 bénéficiaires depuis le lancement.

18 LA ES- Permis intensif

En partenariat avec le Conseil départemental des Landes et I'’ALPCD, Ia Mis-
sion locale propose depuis 2015 un accompagnement collectif renforcé dont
I'objectif est une réussite au permis de conduire en 4 mois et une insertion
professionnelle en 6 mois.
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Détail des fins d‘accompagnement

Plus de 1300 sorties dont pres de 24%
pour “Reprise en Emploi Déclaré”.

Détail des sorties positives

Parmi les 310 parcours lancés en 2016 et

acheves en 2017.

» Plus de 27 % de sorties par anticipation

* Prées de 73 % de parcours complets
d’'un an dont 54 % de sorties positives
(40.9 % en emploi; 7.6 % justifiant d'au
moins 80 jours d'expérience profession-
nelle; 5.3 % en formation; 0.4 % de
création d’entreprises).

Détail des motifs de sortie
(60 jeunes poursuivent leur démarche)

Service Civique

3%
Abandon ’
Déménagement
° |

Autre
dispositif

Emploi/

Formation
Alternance

Détail des sorties
2 sessions organisees en 2017 au bénéfice
de 18 jeunes:
* 94 % de réussite au permis de conduire,
* 89 % d’'acces a I'emploi au bout de

6 mois.



> Le déploiement du nouveau socle
d’accompagnement

Le Parcours d’Accompagnement Contractualisé vers I'Emploi
et I'’Autonomie (PACEA) en vigueur depuis le 1er janvier 2017,
constitue le nouveau cadre contractuel unique de |I'accompagne-
ment des jeunes. Le PACEA, 3 ajuster et graduer en fonction de
la situation et des besoins de chaque jeune, est composé d’'une
ou plusieurs phases dont la durée (24 mois consécutifs au maxi-
mum) doit étre adaptée 3 chaque jeune. En 2017, prés de 1 100

jeunes ont intégre ce parcours.

Le diagnostic initial est un préalable indispensable a I'orientation
du jeune vers le PACEA ou une autre solution d’accompagne-
ment. Il doit permettre d’identifier la situation, les demandes,
les besoins ou les attentes des jeunes ainsi que les compétences
acquises. Plus de 1 350 diagnostics initiaux en 2017.

Flyer PACEA

i e
promotion Garantie Jeunes délocalise

e L

Promotion IEJ REUSSIR

zooM 2017 [

P> L'expérimentation de la Garantie
Jeunes délocalisée

Soucieux de faire bénéficier les jeunes les plus éloignés géo-
graphiquement des sites urbains de Dax et Mont-de-Marsan, la
Mission locale des Landes a déployé au second semestre 2017,
le dispositif 3 titre experimental sur les territoires d’Aire-sur-
I’Adour, Hagetmau, Saint Martin de Seignanx et Capbreton au

bénéfice de 34 jeunes.

Cette approche territoriale permet a des jeunes en manque de
mobilité de pouvoir bénéficier du dispositif, et d’'une offre de
services identique a celle proposeée sur les sites urbains.

La Mission locale des Landes s'appuie sur le soutien des commu-
nautés des communes et des partenaires locaux pour deployer
ces sessions. Elles se poursuivront en 2018 pour permettre au
plus grand nombre de bénéficier de cet accompagnement inten-

sif a I'emploi.

Les jeunes de 16 & 25 ans préfs & Renseignez-vous auprés de :
s’engager dans un parcours
confractualisé o' accompagnement
Nouveau cadre contractuel "
; Mission Locale des Landes
d'accompagnement unique et
281 Place du 6™ RPIMa
adaptable aux besoins des e
Tl 05 56 46 61 80

jeunes.
Contact: direction@missionlocaledeslandes i
v missionlocaledeslandes

Des phases successives
d'accompagnement pouvant
s'enchainer pour une durée
maximale de 2 mois

Antenne de Dax

14 Avenue de Sablar
Immeuble Le Rubens

105 56 90 93 93

e
‘Contact : dax@missionocaledeslandes.fr

Le Parcours
d’Accompagnement

Contractualisé
vers 'Emploi et
IAutonomie

Antenne de Mont de Marsan
279 Place du 6 RPIMa
Tél: 05 58 05 75 75

Contact : mdm@nissionlocaledesiandes i

(PACEA)

Antenne de Parentis en Born
Le PACEA est le nouveau cadre
contractuel unique
d'accompagnement des jeunes

Chague phase d’accompagnement.

S'aiguiller pour sortir des voies
de garage
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[l LA CONSTRUCTION D'UN AVENIR

UNE ORIENTATION
PROFESSIONNELLE REUSSIE

Une insertion réussie implique une orientation choisie et réaliste. La définition
et Ia validation du projet professionnel du jeune se construisent par |'analyse des
compeétences, aptitudes, motivations et contraintes. Ce travail demande un temps de
réflexion afin de définir son orientation.

En 2017, plus de 3 250 jeunes ont bénéficié d'un accompagnement sur le projet professionnel.

Afin de soutenir les jeunes dans cette étape, les conseillers utilisent des outils d’aide a |'orientation (Pass-Avenir), des
fiches métiers (CIDJ, CIJA, ROME et ONISEP) ou le portail Internet Aquitaine Cap Métiers. Ils peuvent aussi s’appuyer
sur I'EMA, organiser des rencontres employeurs, mettre en place des actions spécifiques, mobiliser des prestations
externes ou encore développer des partenariats innovants comme dans le Parcours de Remobilisation autour du Sport

(Cfzoom ci-contre).

EMA

(Espace Métiers Aquitaine)

147

visiteurs

L'EMA de Dax permet 3 la Mission locale d’enrichir son
offre de services : un espace ressources pour tous les
publics et un plan d’animation partenarial visant la de-
couverte des métiers. Pres de 90 ateliers proposés au-
tour des thématiques Orientation, Formation, Emploi et
2 Coups de Projecteur (Cfzoom ci-contre).

BJAQ

(Bilan Jeunes d'Acces
3 la Qualification)

prescriptions

Le BJAQ et les actions d’aide au choix professionnel
proposees par le Conseil régional constituent des outils
complémentaires favorisant I'émergence des projets, Ia
levée des freins, I'identification des potentialités, le dé-
veloppement des expériences et competences, etc.

PMSMP

(Périodes de Mise en Situation
en Milieu Professionnel)

conventions

Les PMSMP permettent aux jeunes de découvrir un me-
tier ou un secteur d'activité, de confirmer un projet pro-
fessionnel ou d'initier une démarche de recrutement.

Interventions en
établissements
scolaires

interventions

La Mission locale des Landes participe a la lutte contre le
décrochage scolaire en lien avec I'Education nationale :
reunions de la PSAD, collaboration autour des jeunes re-
peres “en decrochage scolaire”, relation avec les PAPS et
interventions dans des établissements scolaires.
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CEP

(Conseil en Evolution
Professionnelle)

jeunes
concerneés

+1450

Le conseiller Mission locale met en ceuvre le CEP par un
accompagnement personnalisé 3 tout jeune souhaitant
faire le point sur sa situation professionnelle :

» Entretien individuel pour analyser sa situation

» Conseil visant a définir son projet professionnel

» Accompagnement dans la mise en oeuvre du projet.

Pres de

IEJ du Conseil
Départemental

jeunes
accompagnés

50

Ce dispositif déployé par le Conseil Départemental pro-
pose, aux jeunes « NEET » en grande difficulte, un
accompagnement global soutenu. Prescripteur et parte-
naire, la Mission locale mobilise ses compétences, outils,
réseaux et participe a I'équipe pluridisciplinaire.

Découvertes
metiers

+de
rencontres

260

La Mission locale a organisé prés de 150 visites en en-
treprises, plus de 120 interventions de professionnels et
de nombreuses informations collectives "Découverte des
métiers”.

+de

70

Le Service Civique s’adresse a tous les jeunes de 16 3 25
ans. Il s’agit d'un engagement volontaire d’'une durée de
6 3 12 mois offrant I'opportunité de s’engager au service
de Ia collectivité ou d'une association dans I'accomplis-
sement d’'une mission d’intérét genéral.

jeunes

9 > Service civique




» La mise mise en place de 2 Coups de
Projecteur EMA

En 2017, nous avons organise avec nos partenaires impli-
qués dans I'animation de I'EMA (Pdle Emploi, Cap Em-
ploi, le Conseil régional, la Communauté d’Agglomeéra-
tion du Grand Dax ..) mais également les entreprises,
organismes de formation et représentants des secteurs.
2 Coups de Projecteur :

» Métiers de I'industrie (1)

» Métiers du Sanitaire et social (2)

Ces manifestations (de 4 a 5 jours) permettent de faire
découvrir 3 tous les publics (jeunes, adultes, DE, sala-
riés, scolaires, professionnels de I'insertion) des secteurs
d’activité porteurs d’emploi localement, en proposant de
nombreuses animations : témoignages de professionnels,
visites d’entreprises, information sur I'offre de formation
et le marché de I'emploi, Job Dating...).

Au total, 410 participations et la mobilisation forte de
nos partenaires et de toute une équipe !

(1) Partenaires et entreprises associés

Entreprises: EGGER, la DRT, GASCOGNE LAMINATES, METALCONCEPT, les
SCIERIES LESBATS, EOS PARTNERS et le GEIQ Industrie.

Fédérations et professionnels : |3 FIBA, 'UIMM, I'lUC, OPCALIM et le FAFTT.
Organismes de Formation : IFRIA, le CFPPA, I’ASFO, I’AFPI, le CFAI, le CFA Bois,
le GRETA.

(2) Partenaires et entreprises associés

Entreprises : ATHOME, APR Services, FAMILY Sphére, 'AGAD, SANTE SERVICES
Dax, le CH de Dax, le CIAS et le GEIQ SAD64.

Fédérations et professionnels : UNIFAF, FEPEM, IPERIA

Organismes de Formation : ITS Pau, AFMR Etcharry, Lycée Saubrigues, IFD, MFR
Pontonx, AFEC, institut du thermalisme, IFMK et IFSI.

COUP DE PROJECTEUR

COUP DE PROJECTEUR

CUP DE PROJECTEUR

COUP DE PROJEC

ZOOM 2017

» La Mission locale s'implique dans la
mobilisation des jeunes par le sport

La Mission locale des Landes est partenaire du Stade
Montois qui a déployé un dispositif innovant « PREPA
SPORT » (Parcours de Remobilisation Educatif Person-
nalisé Autour du Sport). L'objectif est de remobiliser les
jeunes « NEET » afin de les amener a intégrer un dispo-
sitif d’accompagnement de droit commun.

La Mission locale des Landes, a organisé et participé avec
le Stade Montois a tous les entretiens de coordination et
3 assureé tous les ateliers de Techniques de Recherche
d’Emploi. La Mission locale des Landes s’est mobilisée,
pour chaque session, une semaine afin de travailler les
thématiques "CV”, “Lettre de motivation”et “Entretien de
recrutement”. 24 jeunes orientés par divers partenaires
y ont participé.
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[l LA CONSTRUCTION D'UN AVENIR

LES ROUTES VERS
LA QUALIFICATION

La qualification reste le meilleur atout pour construire un parcours professionnel stable
et durable. Ainsi, son accés reste un des objectifs prioritaires d’accompagnement des

jeunes.

La Formation

Pres de 2 750 jeunes ont bénéficié d'une proposition
liee 3 la formation et prés de 900 jeunes sont entrés
en formation.

La Mission locale porte son action sur les modalités d'ac-
ces et de maintien en formation :

« validation du projet,

» préparation a I'entrée,

* 3ppui aux dossiers administratifs,

* suivi en organisme,

« 3ccompagnement dans Ia suite du parcours.

Offre de
formation
mobilisée

mises en
relation

1520

Le conseiller s’appuie sur la plateforme d’Aquitaine Cap
Métiers regroupant les actions de formation mobilisables.
Leurs financements sont multiples (Conseil régional, Pole
Emploi, AGEFIPH...).

jeunes Chantier
10 positionnés Form_a_tlon_
Qualification

Ces chantiers, développés par le Conseil régional, per-
mettent aux personnes en grande difficulté d’acquérir un
premier niveau de qualification tout en travaillant autour
d’un chantier d’intérét genéral. lls sont déployés sur les
territoires en partenariat étroit avec le Conseil départe-
mental, les collectivités, des organismes de formation et
les prescripteurs (Cf zoom ci-contre).

Dispositif de
financement
individualiseé

+de aides

validées

]0)

Le Cheque Qualification Jeunes proposé par le Conseil
Régional permet au jeune d’acquérir, de perfectionner
ou d’'adapter ses compétences par une formation non
financée dans le cadre des programmes et dispositifs
publics existants.
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L'Alternance
Prés de 590 demandes de jeunes ont porté sur I'alter-
nance et plus de 180 jeunes ont signé un contrat.

La Mission locale et ses partenaires ont multiplié les ac-
tions de promotion de I'alternance, voie privilégiée pour
acceéder a la qualification. Les contrats d’apprentissage
et de professionnalisation permettent, au-dela de la pré-
paration au dipldme, d'acquérir expérience et compe-
tences professionnelles, faisant leurs preuves sur les taux
d’acces a un emploi durable.

Pres de

Dispositif
40

PREPA

jeunes
orientés

Dispositif proposant de préparer les jeunes suivis par la
Mission locale a s’engager dans |'apprentissage en les
soutenant dans la recherche d’'un maitre de stage.

Environ jeunes

concerneés

CAP Artisanat

45

Ce programme (de 6 mois maximum) proposé par |3
Chambre des Métiers s'adresse aux jeunes attirés par
I'artisanat, ayant acheveé leur alternance ou en situation
de rupture de contrat. Il permet de définir un plan d’'ac-
tion personnalisé comprenant des mises en relation, des
immersions, des ateliers... pouvant déeboucher sur une
formation, un apprentissage, un emploi...

Actions
collectives
"Alternance”

+de actions

organisées

20

Des actions (info co, forum, journée thématique...)
permettant de favoriser I'accés a l'information sur les
contrats et les recrutements en alternance sont conduites
en partenariat avec des organismes de formation, des
chambres consulaires, des GEIQ...(Cf zoom ci-contre).



P L'organisation d’une Journée
Alternance a Dax

En collaboration avec nos partenaires (organismes de
formation et Chambre de Métiers des Landes), une opé-
ration spécifique de mise en relation directe sur des
offres en alternance a été menée.

Au programme :

» Le matin : rencontre avec les organismes de formation
proposant des contrats de professionnalisation dans les
secteurs du Commerce et de I'Hotellerie-Restauration.

» L'apres-midi : découverte des offres en apprentissage
3 pourvoir dans les Landes avec la Chambre de Métiers.

Au total 23 jeunes ayant un projet en alternance ont
pu passer un entretien avec I'un de nos partenaires et
accéder a des offres en contrats de professionnalisa-
tion ou en apprentissage.

Journée Alternance

J 2
Ournée Alternance

F

Vg Gt

ZOOM 2017

> La participation aux Chantiers
Formation Qualification

Bilan du chantier « Ma petite Entreprise en Aquitaine»
3 Dax terminé le 13/04/2017

10 jeunes suivis par la Mission locale des Landes avaient
intégré ce chantier. Parmi les 8 jeunes ayant participé au
chantier jusqu’a son terme, 50 % ont accéde a I'emploi
et/ou 3 la formation ou se sont engagés en Service Ci-
vique.

Bilan du chantier aéronautique « Grumann Albatros»
3 Biscarrosse terminé le 23/12/2016

5 jeunes suivis par la Mission locale des Landes avaient
intégré ce chantier, tous ont validé la qualification visée
(CQP Ajusteur Monteur, Titre Pro Peintre Aéronautique,
CQP Peintre Aéronautique) et tous ont ensuite accédeé 3
I'emploi.

Démarrage du chantier « Rénovation du Moulin » de
Bénesse-Lés-Dax du 02/10/17 au 09/03/18

5 jeunes suivis par la Mission locale des Landes ont inté-
gré ce chantier.

ance
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UNE OUVERTURE VERS L'ENTREPRISE

La Mission locale prépare les futurs candidats aux réalités du monde du travail et aux
codes de |'entreprise en abordant des thématiques essentielles, en travaillant certains
axes incontournables, en participant a certaines actions spécifiques...

Plus de 4 200 jeunes ont bénéficié d’'une proposition liée a I'emploi.

thématiques

abordées

En s‘informant lors d’'ateliers dédiés a/aux :

- différents types de contrats de travail,

* |a creation d'activites avec l'intervention de PULSEOQ,

* |"économie du territoire avec le concours par exemple
de la Communauté d’Agglomération du Grand Dax,

* la Mobilitée européenne avec |'appui de Pistes Soli-
daires...

oxes S'outiller

HEVCIES

En maitrisant les Techniques de Recherches d’Emploi :

e CV

* Lettre de Motivation

» Entretien d’'Embauche avec simulation en présence des
parrains pour les promotions Garantie Jeunes

 Plate forme Emploi store (sites et applications dédiés
2 la formation et a l'insertion professionnelle) — atelier
organisé avec Poéle Emploi.

types d'actions

mobilisées

En participant 3 des ateliers et campagnes de recrute-

ments :

» Ateliers/Sessions recrutements CARREFOUR, JOA Ca-
sino, NGE, GEL 2000...

» Campagnes de recrutements de la Police Nationale, de
I'’Armeée de I'Air...

» Opération “Agri Recrute” organisée a Sabres, Cachen,
Mimizan, St Paul Les Dax et Pissos : information col-
lective en présence des exploitants pour decouvrir les
meétiers agricoles et les postes a pourvoir, participation
3 des entretiens de recrutements...
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Se préparer

En développant une meilleure connaissance de soi lors

d’ateliers :

« "Estime de soi” : travailler autour des valeurs du jeune
(animé par exemple par I’Association Objectif 40)

» "Confiance en soi” : pour se connaitre, croire en son
potentiel et en ses capacités professionnelles et per-
sonnelles.

En s’appropriant les supports et les codes (Cfzoom ci-

contre) :

* L'inclusion numeérique : rendre le numérique (télépho-
nie et internet) accessible et transmettre les compeé-
tences permettant de faire de ces outils un levier pour
leur insertion

* L'e-réputation : image numérique que les internautes
vont se constituer en fonction de leur presence et de
leur utilisation des réseaux sociaux sur le Net.

S'entrainer

En rencontrant des professionnels lors de différentes

manifestations organisées dans les Landes :

» Forums Emploi a Tarnos, a Capbreton, a Vieux Boucau,
3 Ondres, 3 Grenade sur I’Adour, 3 Mont-de-Marsan, 3
Aire-sur-1’Adour, 3 Biscarrosse, 3 Mimizan ...

« Forum pré recrutement Apprentissage de la Chambre
de Metiers avec les consulaires et les CFA des Landes

» Job Dating Sanitaire et Social, Job Dating Interim
(Cfzoom ci-contre), Job Dating P6le Emploi...



P “Mission Jeunes” et le premier Job
Dating Interim

Dans le cadre de la démarche « Mission Jeunes » portée
par la branche du travail temporaire, I’'antenne de Dax de
Ia Mission locale des Landes, le FAF.TT et les agences
d’emploi (ABALONE, ADECCO, AL&CO, JUBIL INTERIM,
LANA INTERIM, PROMAN, TEMPORIS, SYNERGIE), ont
signé des conventions de partenariat en faveur de I'em-

ZOOM 2017

» L'inclusion numérique et
I’e-réputation
Si les jeunes maitrisent le fonctionnement des réseaux

sociaux, les études révélent qu’ils ne savent pas les uti-
liser 3 des fins d’insertion professionnelle.

En partenariat avec Enedis et Adecco Training, la Mission
locale a développé des ateliers « e-réputation ».

ploi des jeunes (Favoriser le rapprochement jeunes/en-
treprises, Faciliter I'acces a I'emploi et a la qualification ;
Assurer la continuité des parcours professionnels,...).

Ces ateliers se sont tenus dans le cadre d’'une démarche
de sensibilisation, formation des conseillers et aupres des
jeunes.

La signature de ces conventions le 7 décembre a été
précédee d'une premiere action concrete : un JOB DA-
TING INTERIM a laquelle une soixantaine de jeunes a
participé pour rencontrer les agences de I'emploi et se
positionner sur des offres.

L'impact de ces ateliers a été fort sur la prise de
conscience des jeunes de leur « image numeérique » et
de ses conséquences aupres des recruteurs.

La sensibilisation a I'e-réputation est intégrée a I'offre de
services de Ia Mission locale des Landes pour I’ensemble

des jeunes. -
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[l UNE OUVERTURE VERS L'ENTREPRISE

'IMPLICATION D'UN RESEAU

Afin de s’adapter aux besoins des entreprises et garantir un soutien privilégié aux
jeunes landais, la Mission locale a développé son offre de services et consolidé ses

actions partenariales

+de 600 acteurs contactés

Avec pres de 650 acteurs socio-économiques en relation
avec elle en 2017 dont 50% pour la premiere fois, la Mis-
sion locale observe une mobilisation et une implication
soutenue des entreprises du territoire avec lesquelles de
nombreuses initiatives peuvent étre developpées et no-
tamment des actions de parrainage (Cfzoom ci-contre).

* Pres de 2 000 contacts avec des acteurs socio-éco-
nomiques

* Plus de 1 160 propositions dont prés de 85 % d’offres
d’emploi/d'immersions

Pres de 81 % des entreprises partenaires se situent sur le
département des Landes, les autres en Pyrénées-Atlan-
tiques, Gironde, Lot-et-Garonne et Dordogne, voire hors
région Nouvelle Aquitaine.

4 conseillers entreprises Etre

La Mission locale a développé une offre de services en

direction des entreprises :

* Appui au recrutement,

+ Aides a I'embauche,

+ Conseils sur les parcours « Formation »,

* Suivi et accompagnement des nouveaux salaries,

* Participation aux actions partenariales relatives a I'em-
ploi,

* Collaboration permanente avec le Péle Emploi renfor-
cée par l'action de co prospection commune visant la
promotion des mesures jeunes.

Prés de 40 jeunes concernés

Au regard des problématiques d’acces aux contrats d'ap-
prentissage et au nombre d’offres non pourvues, des
cellules operationnelles dédiées ont eté mises en place
depuis avril 2015. La Mission locale participe a I'ensemble
de ces réunions partenariales mensuelles.
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Renforcer le réseau d'entreprises

Principaux secteurs d’activiteé
des acteurs contactés

Agriculture et péche,

Support a I'entreprise espaces naturels et espaces verts,
soins aux animaux
0

) Commerce, vente et
grande distribution
Construction,
batiment et
travaux publics
Hotellerie
restauration, tourisme,
loisirs et animation

Installation et
maintenance

Services a
la personne et
ala collectivité

Santé

d l'écoute des entreprises

Les Chargés de Relation Entreprises rencontrent les
employeurs, ciblent leurs demandes et mettent en
place une réponse individualisée.

Sur les territoires, les conseillers de la Mission locale
sont également en lien étroit avec les entreprises lo-
cales.

L'accompagnement des employeurs dans le suivi des
contrats aidés reste une priorité.

Participer a la Cellule Apprentissage

39 Jeunes concernés en 2017 : 16 contrats d’apprentis-
sage signés, 1 contrat de professionnalisation, 6 situa-
tions de formation, 13 jeunes toujours en recherche
et 3 abandons.



P Le parrainage des jeunes par le
Lions Club

Depuis juin 2015, la Mission locale a signé une conven-
tion de Parrainage avec le Lions Club de Saint-Paul-les-
Dax dont les membres sont des professionnels bénévoles.

L'action de parrainage apparait comme un réel levier
pour accélérer la recherche d'emploi et favoriser I'inser-
tion professionnelle des jeunes accompagneés.

Les jeunes apprécient le contact direct avec des actifs

ZOOM 2017

> L'engagement d’entreprises auprés

de collectifs de jeunes

Chaque promotion Garantie Jeunes 2017 a été parrainée
par une entreprise du département®. Une convention,
conclue pour une durée d’un an, formalise ce partenariat
et I'engagement du parrain, a savoir :

» Assurer des temps d’intervention afin d'apporter des
informations sur I'économie locale, I'emploi et les at-
tendus des employeurs, de favoriser des mises en rela-
tion (mobilisation du réseau), d’échanger autour des

Techniques de Recherche d’Emploi.
« Identifier et partager les prérequis exigeés sur les postes

de travail de son entreprise.
* Proposer des visites, des PMSMP et des contrats de

travail en fonction des besoins de I'entreprise.

EGGER ; LECLERC (St Paul Lés Dax) ; GEIQ BTP Landes Cote
Basque & GEIQ Inter pro Sud Aquitaine ; CIAS du Grand Dax
; ENEDIS ; PLANFOR ; BIOLANES ; Agence Leader Interim ;
Mac Donald (Biscarrosse) ; LECLERC (Biscarrosse) ; Camping
de Mayotte ; Lequm Land ; CIAS des Grands Lacs ; Entreprise

GASCOGNE FLEXIBLES ; mairie de Saint-Paul-lés-Dax/CCAS
; Entreprise FRIGERAL 3 Saint-Geours-de Maremne ; GEIQ

qQui occupent généralement des postes a responsabilité.
Les conseils portés par les parrains sur la démarche de
recherche d'emploi aménent une réflexion nouvelle pour

le jeune concerné.
La possibilité de profiter d'un réseau est une opportunité

remarquee.
Depuis le début de I'action, 65 jeunes ont été orientés

dans l'action.
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B\ LEs AVANCEES 2017

DES JEUNES AUX PARCOURS
ENRICHIS

Les itinéraires professionnels des jeunes suivis sont enrichis par la formation,
I'apprentissage, la professionnalisation ou les contrats de travail.

pres se 1000 entrées en formation La Formation
Pres de 2 750 jeunes ont bénéficié d'une proposition Principaux métiers préparés en formation
liée 3 la formation (entrées en 2017)

Pres de 900 jeunes ont débuté une action de formation
en 2017. Soit prés de 1 000 entrées en formation (un
jeune pouvant débuter plusieurs actions de formation).
Plus de 74% des formations sont financées par la Région
Nouvelle Aquitaine.

!MMMmmm

Prés de 48% des jeunes ont accédé a3 une action de

- . , . N . services commerce, hotellerie, transport |nsta||at|on santé construction,
mobilisation et d'adaptation, 40.7 % & une action QUa-  alapersonne  venteet  restauration, | tP e batiment et
ra o) = ; 4 ra etala grande tourisme,  logistique  main enance travaux
lifiante, 11.8 % & une action préqualifiante. collectivité ~ distribution loisirs et publics

animation

Pres de 40 jeunes sont retournés en formation initiale.

pres de 180 contrats en alternance signés L'Alternance

Plus de 590 demandes de jeunes ont porté sur |'alter-
nance et plus de 180 contrats en alternance signés en
2017 :

* 118 Contrats d’apprentissage :
- 40.2 % des jeunes ont un niveau BEP/CAP et 31 %
un niveau 3¢ ;
81.6 % ont au plus 21 ans.
67 Contrats de professionnalisation :

Principaux métiers exercés
en alternance (contrats signés en 2017)

_ 0 : B . commerce, hotellerie, construction, services agriculture
51.7 % des jeunes ont un niveau BAC et +; vente et restauration, batiment et alapersonne egtpeche
- 51.7 % ont au plus 21 ans. grande tourisme, travaux etala espaces
distribution loisirs et publics collectivité naturels et
animation espaces verts,
50ins aux
animaux
presde 22950 contrats de travail signés L'Emploi
Plus de 4 250 jeunes ont bénéficié d’une proposition Principaux métiers exercés en emploi
litge a I'emploi (des prestations de recherche d’emploi, (contrats signés en 2017)

des propositions d’accompagnement a I'emploi, des in-
formations sur les contrats et des mises en relation sur
des offres d’emploi).

Pres de 2 250 contrats de travail ont été signés en 2017
(prés de 1 600 jeunes concernes). 20% 1% 16% 14% 9% 8%
* 78.3 % de CDD, 11.1 % de contrats aidés (complément
sur la page ci-contre), 10.5 % de CDI, 0.1 % d'activité services commerce, hotellerie, transport industrie agriculture
7 ! ! alapersonne vente et restauration, et etpéche,
non salariée Ielztala dgralglde tlourisme, logistique espacles
. . . tivit istributi isi
« 55.4 % moins de 3 mois, 36.1 % de 6 mois et plus, collectivité distrbution - _loisirs et es';,aatc"erfvseﬁs
8,5 % entre 3 et 5 mois. putinton
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LA FORCE DES CONTRATS AIDES

La Mission locale accompagne les jeunes et les entreprises 221 Emplois d’Avenir et 19 CAE signés en 2017
autour des différents contrats aidés (diffusion de I'offre,
aide au recrutement et signature du contrat), 3 savoir :
* Les CUI (contrat Unique d’insertion) avec :
- le CIE (Contrat Initiative Emploi) dans le secteur mar-
chand,
- le CAE (Contrat d’Accompagnement dans I'Emploi) dans
le secteur non marchand.
* Les Emplois d’Avenir (EA) dans les secteurs marchand et
non marchand.

- 27 Emplois d’Avenir marchand

e 19CUICAE

- 194 Empilois d’Avenir
non marchand

pres de 430 jeunes concernés Les Emplois d'Avenir

Trois conseillers sont dédiés a I'accompagnement des jeunes Détail des fins de contrats 2017
en Emplois d’Avenir (EA). Leurs missions portent sur le/la : 2920%
* négociation des engagements et leurs mises en oeuvre, DI clhez 13%
* suivi personnalisé du jeune tout au long du contrat, un autre empk,yeur\. P F(;rmation
* préparation a la sortie si I'employeur ne peut pas péren- CDI chez

niser le poste. I'employeur EA

Pres de 430 jeunes accompagnés en 2017 dans ce cadre
- dont 114 nouveaux contrats ont débuté :
* 82,5 % des contrats relévent du secteur non marchand,

« prés de 91 % sont des CDD, /-—7

 pres de 51 % sont signés pour une durée de 3 ans.

- dont 107 renouvellements signés : 3,1%

* 93.5 % des contrats relévent du secteur non marchand, CDD chez

* plus de 97 % sont des CDD. un autre employeur Accompagnement

Mission Locale
CDD chez Acco[npagnement
Po6le Emploi

- dont 223 fins de contrats, prés de 49% des jeunes en fin
d’Emploi d’Avenir étaient en emploi ou en formation aprés
le contrat (dont 42% chez I'employeur EA).

L'Emploi d’Avenir prévoit contractuellement un plan de Détail des engagements de formation 2017
formation sur la durée du contrat.

I'employeur EA

Adaptation
au poste de travail

La Mission locale @ accompagné les employeurs dans la
mise en ceuvre et le financement de pres de 350 ac-
tions dont :

» Pres de 49% concernaient |'acquisition de nouvelles

competences Acquisition : Aide a la prise
* Plus de 22 % l'adaptation au poste de travail de nouvelles ‘ de poste
* Plus de 15% la formation qualifiante. compétences
3% cAces
0,6%
Formation
o 013% | Formation préqualifiante
Remise a niveau 0,3%

VAE qualifiante
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M #VI| A L'HORIZON 2018

UNE STRUCTURE TOURNEE

VERS LAVENIR

La Mission locale poursuit sa démarche d'évolution et de modernisation permanente
dans le but de continuer a répondre aux besoins et attentes des jeunes en démarche

d’insertion sociale et professionnelle

L'évolution et le renforcement des dispositifs d’accompagnement

vers 13 qualification et I'emploi

L'année 2018 verra :

+de

2500

nouveaux
parcours

PACEA

La généralisation du PACEA afin de mettre en ceuvre
pour chaque jeune volontaire son droit a I'accompagne-
ment par un parcours personnalisé et individualise.

nouvelles
intégrations

400

Garantie Jeunes

Le déploiement réqulier de la Garantie Jeunes sur les
différents territoires du département afin de faire béneé-
ficier de cet accompagnement renforcé a davantage de
jeunes.

Pres de

nouvelles
entrées

1000 PPAE

La poursuite du partenariat avec Pbéle Emploi, au travers
du PPAE, afin de garantir un accompagnement global
aux jeunes demandeurs d'emploi qui rencontrent des
freins multiples d’accés a I'emploi.

Politiques
publiques

2 nouvelles

orientations

La mise en oeuvre des nouvelles orientations :

« évolution de I'accompagnement & I'emploi (Parcours
Emploi Compétence),

» renforcement de I'alternance et de la formation pro-
fessionnelle...

L'adaptation et 13 modernisation de ses pratiques aux nouveaux

besoins

Engagée depuis fin 2016 dans un projet associatif visant a renforcer le positionnement de la
structure dans son environnement et sur son champ d’expertise, la Mission locale consacrera

I’'année 3 venir a3 :

Pour mieux réepondre a
leurs attentes

I'accueil des

Repenser :
jeunes

» Des espaces d’accueil aménageés,
* Une charte d’accueil,
* Une animation des lieux d’accueil...

sa nouvelle
stratégie de
communication

Pour renforcer son
identité et sa visibilite

Déployer

* Un nouveau logo,

« Une nouvelle ligne graphique,
* Des relations presse,

» Une signalétique...
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sSONn Nnouveau

Pour poursuivre sa
démarche d’adaptation
et d’amélioration

Elaborer projet

de service
» Des valeurs partagees,
* Une charte manageériale,
» Des postures professionnelles...

Pour réepondre aux
enjeux du numerique
et faciliter I'accés a son
offre de services

ses outils
d’information
et de
communication

Moderniser

* Une site internet interactif,
* Un réseau social...



Association Départementale d'Aide aux Victimes Et Médiation des Landes
Agence Départementale d'Information sur le Logement

Association Landaise pour le Perfectionnement des Conducteurs Débutants
Accord National Interprofessionnel

Bilans Jeunes d’Acces a3 la Qualification

Caisse d'Assurance Retraite et de la Santé au Travail

Conseil Départemental d’Accés aux Droits

Commissions des Droits et de I'Autonomie des Personnes Handicapées
Centre d’Information sur les Droits des Femmes et Familles

Conseil en Evolution Professionnelle

Centre d’Hébergement et de Réinsertion Sociale

Centre d’Information et de Documentation Jeunesse

Centre Régional d’Information Jeunesse Aquitaine

Contrat d’Insertion dans la Vie Sociale

Caisse Primaire d'Assurance Maladie

Certification de Qualification Professionnelle

Direction Départementale de Ia Cohésion Sociale et Protection des Populations
Direction Régionale des Entreprises, Concurrence, Consommation, Travail et Emploi
Espace Métiers Aquitaine

Equipe Pluiridisciplinaire

Etablissement Public de Coopération Intercommunale

Etablissement et Service d'Aide par le Travail

Fonds Social Européen

Initiative pour I'Emploi des Jeunes

Instance Régionale d'Education et de Promotion de la Santé

Mise en Situation en milieu Professionnel en ESAT

Maison Landaise des Personnes Handicapées

Not in Education, Employment or Training

Office National d'Information sur les Enseignements et les Professions
Parcours d'Accompagnement Contractualisé vers I'Emploi et I'Autonomie
Pole d'Accompagnement 3 la Persévérance Scolaire (anciennement PRI)
Protection Judiciaire de la Jeunesse

Périodes de Mise en Situation en Milieu Professionnel

Projet Personnalisé d’Accés a I'Emploi

Plate-forme de Suivi et d'Appui aux Décrocheurs

Réfléchir Expérimenter et s'Unir pour SécuriSer les Initiatives des jeunes en milieu Rural
Répertoire Opérationnel des Métiers et des Emplois

Services Pénitentiaires d'Insertion et de Probation



Administration Départementale
281, place du 6° RPIMa

40000 Mont-de-Marsan

Tél. : 05 58 46 61 80 - Fax : 05 58 46 61 81
Mél : direction@ml40.fr
www.missionlocaledeslandes.fr

3 |
— EGIOM

E N Saveie 4

Libertd + Egalitd = Frmbrrn

<7 Aquitaine Département

i{Fh ELMIUE FRANE Jm.l: des Landes

'

pSle emploi

UNION ELACPEESNNE

Gy

Agence CARACTERES 05 58 91 40 40



